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Wprowadzenie

Training and Assessment Frame Design ma na celu opracowanie nowych wytycznych
dotyczacych szkolenia i oceny w celu przejscia z tradycyjnego systemu produkcyjnego na
cyfrowy i ekologiczny.

Przejscie na cyfrowg i ekologiczng produkcje jest wyzwaniem zaréwno dla firm, jak i
organizatorow ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Dostawcy VET muszg nadgzac za
transformacja i przygotowywac trenerdéw oraz programy nauczania z odpowiednig wiedzg i
umiejetnosciami.

Punktem wyjscia projektu Digigreen jest zrozumienie niezbednej i oczekiwanej wiedzy, ktorej
przemyst wytworczy potrzebuje, aby zaangazowac sie w transformacje cyfrowa i ekologiczna.

Gtowne wnioski zostaty zebrane w tabeli 1 Kluczowe dane.

Tabela ta odzwierciedla gtéwne wnioski dotyczgce metodologii szkolenia cyfrowego i raportu z
oceny oraz zawiera kluczowe ustalenia uzyskane z analizy kwestionariuszy i przeciecia z
oczekiwang zawartos$cig ram szkolenia i oceny.

Celem niniejszych wytycznych jest przedstawienie programu szkoleniowego, ktéry moze pomaoc
firmom w przezwyciezeniu potrzeby stania sie bardziej cyfrowymi i ekologicznymi, w obliczu
rewolucji przemystowej 4.0.

Wytyczne przedstawig strukture programu szkoleniowego, koncentrujac sie na trzech
jednostkach kompetencji Digigreen (CU DG) obejmujgcych transformacje cyfrowa i ekologiczng,
a takze transwersalne umiejetnosci miekkie potrzebne do wspierania pracownikow fizycznych w
tej transformaciji.

Ostatnia czes¢ tego przewodnika skupi sie na mikroposwiadczeniach. Digigreen frame design,
jako krotkie doswiadczenie edukacyjne, moze by¢ dostarczane jako mikrokwalifikacje, poprzez
zapewnienie jego jakosci i przejrzystosci, opracowane CU sg konsultowane i projektowane w
efektach uczenia sie, zapewniajac jakos$¢ i przejrzystosé procesu.

1 Przeglad programu szkoleniowego

Program szkoleniowy ma na celu zwiekszenie lub rozwiniecie kompetencji w zakresie tematyki
cyfrowej i ekologicznej.

Jednostki kompetencji obejmujg takie tematy, jak transformacja cyfrowa, ekologiczna produkcja
lub transwersalne umiejetnosci miekkie, zaréwno na poziomie zaawansowanym, jak i
podstawowym. Celem szkolenia jest zdobycie minimalnych umiejetnosci w zakresie
zaawansowanych technologii, aby zaspokoi¢ rosngce potrzeby wynikajagce z inteligentnej
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specjalizacji przemystowej i transformacji cyfrowej. Ponadto, aby zaoferowac solidne podstawy
do pracy w przysztosci i ukierunkowaé treneréw w dziedzinie produkcji i pracownikow
produkcyjnych.

Proces projektowania programu szkoleniowego przedstawiono na rysunku 1:

OPRACOWANIE
PROGRAMU SZKOLENIA,
KTORY POWINIEN
OBEJMOWAC
OKRESLONE EFEKTY
UCZENIA SIE

OKRESLENIE ZDEFINIOWANIE
IIDENTYFIKACJA, OCENA | NIEZBEDNYCH EFEKTOW UCZENIA SIE,

KLASYFIKACJIA KOMPETENCII (TWARDE | KTORE SA W STANIE
WYMAGAN MIEKKIE / TECHNICZNE | KSZTALTOWAC
TRANSWERSALNE) KOMPETENCJE

Rysunek 1 Proces projektowania programu szkoleniowego

Struktura szkolenia jest zorganizowana w sposdb modutowy, sktadajacy sie z ogdlnych tresci w
zakresie kompetencji cyfrowych i ekologicznych zaréwno dla pracownikow umystowych, jak i
fizycznych.

Kurs / program rozwoju umiejetnosci cyfrowych i ekologicznych jest zorganizowany zgodnie z
trzema jednostkami kompetencji (CU) / jednostkami efektow uczenia sie (ULO), jak pokazano w
ponizszej tabeli.

CU DG1. Cyfrowa transformacja w produkcji | logistyce 14 10.5
CU DG2. Ekologiczna produkcja 14 10.5
CU DG3. Umiejetnosci przekrojowe / miekkie 0 3.5

Table 1 Organizacja programu szkoleniowego

Godzina zaje¢ obejmuje co najmniej 50 minut bezposredniego czasu nauczania.
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* Obcigzenie praca jest obliczane w godzinach i odpowiada przyblizonemu czasowi, jaki studenci zazwyczaj potrzebujg
na ukonczenie wszystkich dziatann edukacyjnych wymaganych do osiggniecia okreslonych efektéw uczenia sie w
formalnych $rodowiskach uczenia sie, plus niezbedny czas na indywidualng nauke.

Oczekiwane efekty uczenia sie sg opisane na dwa sposoby:

1- Ogdlne charakterystyki efektéw programu szkoleniowego, zorganizowane pod wzgledem
wiedzy, umiejetnosci, autonomii i odpowiedzialnosci (patrz rozdziat 2 Jednostki
kompetencji/jednostki efektéw uczenia sie).

2- Jednostki kompetencji (CU) zorganizowane zgodnie z trzema gtéwnymi tematami,
zaprojektowane pod katem efektéw uczenia sie (LO), jak pokazano w Tabeli 2 Podsumowanie
programu szkoleniowego.

Poziom

Wiedza

Umiejetnosci

Niezaleznos¢ i
odpowiedzialno$é¢

Podstawowy do
poziomu 4 EQF

Pojecia merytoryczne i
techniczne w dziedzinie
cyfrowych i ekologicznych
procesow produkcji oraz
przekrojowych
umiejetnosci miekkich.

Podstawowe
umiejetnosci
pOzZNawcze i
praktyczne wymagane
do opracowania
prawidtowego
rozwigzania i
zastosowania

Samodzielne
zarzadzanie dziataniami
zawodowymi i
prostymi standardami
w wykonywanej pracy.
Nadzorowanie
rutynowych zadan i
0s6b petnigcych

zaawansowania

Poziom od 5do 7

EQF (pracownik
umystowy)

przekrojowych
umiejetnosci miekkich.

(Pracownik procedur i optat na podobne funkcje, a
fizyczny) prostych i konkretnych | takze branie
informacjach odpowiedzialnosci za
dotyczgcych danych i podejmowanie decyzji
informacji cyfrowych. | w podstawowych
Bezpieczna obstuga pracach.
urzadzen i sprzetu
cyfrowego.
Zaawansowana wiedza i Zaawansowane Zarzgdzanie przejSciem
krytyczne zrozumienie umiejetnosci na cyfrowg i
teorii, zasad i zastosowania | rozwigzywania ekologiczng produkcje
cyfrowych i ekologicznych | probleméw, w tym w bardzo duzym
Poziom procesow produkcji oraz krytycznej oceny, stopniu ztozonosci.

pozwalajgce na wybor
witasciwych rozwigzan
technicznych,
ekonomicznych i
zrownowazonych przy
stosowaniu cyfrowych
i ekologicznych
procesow produkcji, w
ztozonych i

Petna
odpowiedzialnos¢ za
definiowanie i
weryfikacje zadan
personelu.
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nieprzewidywalnych
warunkach.

Table 2 Training program summary

1.1 Wymagania startowe

Ponizej wymieniono umiejetnosci w zakresie technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT),
ktére nalezy posiadac, aby wzigé udziat w tym szkoleniu, zaréwno dla pracownikéw umystowych
(WCQ), jak i fizycznych (BC).

Korzystanie z klawiatur, ekrandw dotykowych i urzadzen pamieci masowej

Umiejetnos¢ korzystania z komputerowych systemow operacyjnych, uzyskiwania
dostepu do oprogramowania i zarzagdzania podstawowymi funkcjami komputera.

- Umiejetnos¢ korzystania z podstawowych programéw komputerowych do tworzenia
typowych informacji cyfrowych, takich jak edytory tekstu, edytory arkuszy
kalkulacyjnych i edytory prezentacji, na poziomie podstawowym.

- Organizowanie i podstawowa analiza informacji za pomocg komputerowego arkusza
kalkulacyjnego i oprogramowania bazodanowego.

- Umiejetnos¢ komunikowania sie i interakcji z innymi uzytkownikami technologii
informacyjno-komunikacyjnych  poprzez korzystanie z Internetu i poczty

elektronicznej.

- Tworzenie i wykorzystywanie informacji cyfrowych do okreslonych zadan.

Tabela 3 Wymagania startowe— pracownicy fizyczni
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- Umiejetnos$¢ korzystania z komputerowych systeméw operacyjnych, uzyskiwania
dostepu do oprogramowania i zarzgdzania podstawowymi funkcjami komputera.

- Umiejetnos¢ korzystania z podstawowych programoéw komputerowych do tworzenia
typowych informacji cyfrowych, takich jak edytory tekstu, edytory arkuszy

kalkulacyjnych i edytory prezentacji, na kompleksowym poziomie.

- Organizowanie i kompleksowa analiza informacji za pomoca komputerowego arkusza
kalkulacyjnego i oprogramowania bazodanowego.

- Umiejetnos¢ komunikowania sie i interakcji z innymi uzytkownikami technologii
informacyjno-komunikacyjnych  poprzez korzystanie z Internetu i poczty
elektronicznej.

- Tworzenie i wykorzystywanie informacji cyfrowych do okreslonych zadan.

- Korzystanie w szerokim zakresie z Internetu i programow do wyszukiwania danych.

- Wykorzystanie wiedzy i umiejetnosci w zakresie technologii informacyjno-
komunikacyjnych do wprowadzenia zmian w projekcie lub procesie.

- Korzystanie z oprogramowania do prezentacji i innych technologii komunikacyjnych w
prezentacji lub pracy grupowej, online, offline i hybrydowe;.

Tabela 4 Wymagania wstepne — pracownicy umystowi

2 Program szkoleniowy

Dla kazdej jednostki kompetencji (CU) / jednostki efektow uczenia sie cele i zakres sg
zdefiniowane dla okreslonego poziomu wiedzy i umiejetnosci. Poziom EQF dla pracownikow
umystowych wynosi od 5 do 7, a dla pracownikow fizycznych 4.

Szczegdtowy opis czterech jednostek CU znajduje sie ponizej:
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2.1 CU DG1 Cyfrowa transformacja w produkcji i logistyce

Pojecia ogdlne:

- Dane cyfrowe i informacje
cyfrowe

- Urzadzenia i sprzet cyfrowy

- Symulacja procesow i
produktow

- Ekosystem biznesowy/model
innowacyjny i strategia cyfrowa
- Bezpieczenstwo i higiena pracy

Dane cyfrowe i informacje cyfrowe 3,5 4
Urzadzenia i sprzet cyfrowy 6 5
Symulacja proceséw i produktow 0 4
Ekosystem biznesowy / innowacyjny model i strategia cyfrowa 0 0,5
Bezpieczenstwo i higiena pracy 1 0,5

Zaawansowana wiedza i krytyczne
zrozumienie teorii, zasad i
mozliwosci zastosowania

- Danych cyfrowych i informacji
cyfrowych

- urzgdzen i sprzetu cyfrowego

- Symulacja proceséw i produktéw
- Ekosystem biznesowy/model
innowacyjny i strategia cyfrowa

- Bezpieczenstwo i higiena pracy
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Oczekuje sie, ze uczen:
Rozrdznia i rozpoznaje rézne
systemy komputerowe.

Uzywa i wybiera informacje w
Internecie, unikajgc wiruséw i
ztosliwego oprogramowania.

Analizuje funkcje w celu
zorganizowania i zrozumienia
okreslonych danych
wyjsciowych.

Identyfikuje potencjalne
zagrozenia podczas obstugi
sprzetu.

Wykonuje okreslone procedury
w celu unikniecia zagrozen
podczas korzystania z urzadzen
cyfrowych.

Rozpoznaje i stosuje osobiste
procedury dotyczace zdrowia i
bezpieczenrstwa podczas
korzystania z urzagdzen
cyfrowych.

Oczekuje sie, ze uczen:

Przeanalizuje okreslone dane i
informacje, unikajgc wirusoéw i
ztosliwego oprogramowania.

Bedzie zarzadzad ryzykiem i
zagrozeniami podczas korzystania z
okreslonych urzadzen cyfrowych i
sprzetu w pracy online.

Zidentyfikuje znaczenie sieci
ekosystemu biznesowego i opracuje
plan wtgczenia procesow cyfrowych
i sprzetu do rutynowych dziatan
firmy.

Zmodyfikuje modele innowacji
zgodnie z wymaganiami rynku.

Analizuje strukture i funkcje
okreslonego sprzetu.

Zaplanuje konserwacje sprzetu.

Poprowadzi symulacje w
okreslonych procesach i
produktach.

2.2 CU DG2. Ekologiczna produkcja

Zréwnowazona produkcja 3 3,5
Zuzycie zasobdw i srodki majgce na celu jego ograniczenie 3 2
Ztom i odpady 3 2
Utylizacja i recykling 2 1
Emisje zanieczyszczen i Srodki majace na celu ich ograniczenie 3 2
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Ogodlne pojecia:

Zréwnowazona produkcja
Zuzycie zasobow i Srodki
majgce na celu ograniczenie
zuzycia surowcow, energii i
materiatéw eksploatacyjnych.
Ztom i odpady

Utylizacja i recykling

Zaawansowana wiedza i krytyczne
zrozumienie teorii, zasad i
mozliwosci zastosowania:

Zréwnowazonej produkgji

Zuzycie zasobow i srodki majgce na
celu zmniejszenie zuzycia surowcow,
energii i materiatow

Emisje zanieczyszczen i Srodki
ich redukcji

eksploatacyjnych

Ztom i odpady

Utylizacja i recykling

Emisji zanieczyszczen i srodkow ich
redukcji

Oczekuje sie, ze uczestnik: Oczekuje sie, ze uczestnik
Zidentyfikuje zrownowazone
rozwigzania praktyczne w
produkcji

Rozpoznawa i przeanalizuje
$rodki majace na celu
zmniejszenie zuzycia zasobdw,
resztek i odpadow.

Wykona procesy recyklingu

Zorganizuje i zaprojektuje przejscie
na zréwnowazong produkcje
Stworzy rozwigzania majgce na celu
zmniejszenie zuzycia zasobow,
odpaddw i odpaddéw podczas
procesu produkcyjnego

Opracuje procesy recyklingu
wewnatrz organizacji

Stworzy rozwigzania w celu
zmniejszenia emisji zanieczyszczen w
organizacji

2.3 CU DG3. Umiejetnosci transwersalne / miekkie

Komunikacja pionowa i pozioma
Etyka

*CU DG 3 Umiejetnosci transwersalne / miekkie s przeznaczone tylko dla pracownikéw fizycznych. Pracownicy
umystowi opanowali te umiejetnosci podczas studidw wyzszych.
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Ogodlne koncepcje

Komunikacja pionowa i pozioma
Etyka

Od uczestnika szkolenia
oczekuje sie:

Interpretowac i stosowaé
wtasciwg terminologie w
komunikacji miedzy
wspotpracownikami w tym
samym zespole lub z cztonkami z
réznych poziomdw hierarchii.

Uzywac aktywnego stuchania w
procesie komunikacji miedzy
wspotpracownikami.

Uzywac réznych technik
komunikacji do raportowania.

Przewidywaé wptyw
prawidtowej i nieprawidtowe]
klasyfikacji informacji podczas
opracowywania okreslonych
procedur.

* CU DG 3 Umiejetnosci transwersalne / miekkie sg przeznaczone tylko dla pracownikéw fizycznych. Pracownicy
umystowi opanowali te umiejetnosci podczas studiow wyzszych.

3 Mikroposwiadczenia

3.1 Definicja mikroposwiadczen
Pojecie mikroposwiadczen zostato zdefiniowane przez Komisje Europejska, probujgc wyjasnic nie
tylko sam termin, ale przede wszystkim okresli¢, jaki jest ich cel, skoro kilka krajéw juz stosuje
podobne procesy.

Wedtug Komisji Europejskiej (2020) mikroposwiadczenie to:

"Mikroreferencje s3 dowodem efektéw uczenia sie, ktdore uczacy sie uzyskat po krotkim
doswiadczeniu edukacyjnym. Te efekty uczenia sie zostaty ocenione zgodnie z przejrzystymi
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standardami. Dowdd jest zawarty w certyfikowanym dokumencie, ktory zawiera imie i nazwisko
posiadacza, osiggniete efekty uczenia sie, metode oceny, organ przyznajacy oraz, w stosownych
przypadkach, poziom ram kwalifikacji i uzyskane punkty. Mikro poswiadczenia sg wtasnosciag
uczagcego sie, mogg by¢ udostepniane, przenosne i mogg by¢ taczone w wieksze poswiadczenia
lub kwalifikacje. Sg one wspierane przez zapewnienie jakosci zgodnie z uzgodnionymi
standardami".

Kraje europejskie pracujg nad najlepszym sposobem przetwarzania i wykorzystywania tego
terminu w roznym stopniu. Podczas gdy w niektérych krajach dyskusje na ten temat sg nadal na
poczatkowym etapie, w innych krajach mikrokwalifikacje sg juz wyraznie wymienione. (Cedefop
2023)

Estonia i Hiszpania juz formalnie rozwazajg mikroposwiadczenia jako czes$¢ formalnych systemodw.
S3 one postrzegane jako pomost miedzy potrzebami rynku pracy a uczeniem sie przez cate zycie,
przekwalifikowaniem i podnoszeniem kwalifikacji, uznawaniem wczesniejszego uczenia sie w
szerokim zakresie oséb uczgcych sie.

Na przyktad Polska, Stowenia i Finlandia utworzyty grupy konsultacyjne ds. mikrokwalifikacji.

Holandia i Norwegia juz wtgczyty mikrokwalifikacje do formalnych systeméw ksztatcenia i
szkolenia zawodowego. W Szwegji kilka organéw rzgdowych kontynuuje dyskusje na temat opisu,
uznawania, warunkoéw i mozliwosci przenoszenia mikroreferencji.

Hiszpania formalnie uznata mikrokwalifikacje za cze$¢ formalnego ksztatcenia i szkolenia
zawodowego.

Irlandia wtgczyta krotkie kursy i certyfikaty do swoich krajowych ram kwalifikacji (od 2003 r.),
uznajgc mikrokwalifikacje za kluczowe dla krajowego krajobrazu edukacji i szkolen. Poczgtkowo
dostarczane przez kolegia i uniwersytety (poziom 6 NQF), mikropo$wiadczenia rozprzestrzenity
sie rowniez na ksztatcenie i szkolenie zawodowe; odznaki cyfrowe iinne. W 2021 r. Irlandzki Urzad
ds. Kwalifikacji wprowadzit wstepng definicje, zgodnie z ktérg "mikrokwalifikacje to kwalifikacje
potwierdzajgce niewielkie, wysoce specyficzne osiggniecia w nauce".

Rewolucja przemystowa 4.0 zwiekszyta potrzebe przekwalifikowania i podnoszenia kwalifikacji.
Firmy zdajg sobie sprawe, ze ludzie muszg nauczy¢ sie korzysta¢ z nowych technologii - Internetu,
sztucznej inteligencji, nanotechnologii - a mikrokwalifikacje mogg wspierac¢ nauke w obszarach, w
ktérych formalne kwalifikacje sg ograniczone.

Jedli chodzi o ramy, mikrokwalifikacje mogg by¢ wydawane zardéwno przez publicznych, jak i
prywatnych dostawcdéw, na miejscu lub przy uzyciu internetowych platform edukacyjnych, taczac
nauke, wyktady w klasach, a nawet praktyki zawodowe. Wptyw na edukacje dorostych byt coraz
wiekszy, a jego elastycznos¢ pozwala pracownikom mieé wiecej mozliwosci rozwoju kariery lub
zmian.

Kolejng cechg wynikajaca z tej elastycznosci, doceniang gtéwnie w firmach, jest tatwiejsza i tansza
mozliwos$¢ poprawy szans na zatrudnienie oraz zaspokojenia potrzeb i luk w umiejetnosciach
poprzez uczenie sie przez cate zycie.

Copyright © by Digigreen All Rights Reserved | Training and Assessment Frame Design




Co-funded by Z= 5
the European Union //\

Pomimo wartosci dodanej mikrokwalifikacji i réznych zmian w panstwach europejskich, wazne
jest, aby podkresli¢, ze na razie nie ma wspdlnego europejskiego podejscia do nich i modularyzacji
programoéw VET.

Fakt, ze mikrokwalifikacje nie sg jasno zdefiniowane i wdrozone, doprowadzit do zagrozenia
nieuregulowanymi certyfikatami i brakiem przejrzystosci. Z tego powodu instytucje prywatne
samodzielnie dostarczajg tresci, uznajagc wiedze, umiejetnosci i kompetencje wynikajgce z ich
doswiadczen i standardéw rynku pracy. Ponadto kompatybilnos¢ kwalifikacji sektora poza
formalnego i prywatnego nie zawsze jest zgodna z krajowymi ramami kwalifikacji (NQF).

Ponizsza tabela podsumowuje mocne i stabe strony mikrokwalifikacji:

*Mikrokwalifikacje odpowiadajg na *Mikrokwalikacje powodujg niepewnos¢
zmieniajace sie potrzeby rynku pracy wsréd interesariuszy co do korzysci z nich

*Promuja uczenie sie przez cate zycie ptynacych

*Pomagaja w podnoszeniu i zmianie *Rozprzestrzeniajq si¢ w nieprzepisowy
kwalifikacji sposob

«Umozliwiaja osobom uczacym sie *Wprowadzaja uzytkownikow w bfad ze
tworzenie i rozwijanie umiejetnosci wzgledu na swoja zfozonosc i
Zawodowych réoznorodnosé

Oferujg mozliwosci lepszego zrozumienia i *Brak przejrzystosci co do tego, kto
wspotpracy zapewnia ich jakos¢

emiedzy dostawcami ustug edukacyjnych a *Stanowia wyzwania zwigzane z ich
pracodawcami uznawaniem

*moga zapewnic¢ dostep do edukacji OCz_esto n'!e.sa w_s_tanie dotrzec.do_ .
wiekszej liczbie 0sdb uczacych sie najbardziej wrazliwych lub znajdujacych sig

«Zapewniaja alternatywne éciezki w niekorzystnej sytuacji grup uczniow.
ksztatcenia

Tabela 5 Mikroposwiadczenia zalety i wady?

Z drugiej strony, produkcja jest jedng z gtéwnych dziedzin przemystu, obejmujacg szeroki zakres
podsektoréw, co czyni jg jedng z najtrudniejszych, jesli chodzi o kwalifikacje pracownikéw.
Kwalifikacje ludzi w branzy produkcyjnej majg kluczowe znaczenie ze wzgledu na szybka ewolucje
technologii i szybkie zmiany w procesie produkcyjnym. Utworzenie i utrzymanie zespotow
pracownikéw posiadajgcych wymagane umiejetnosci jest jednym z najwiekszych wyzwan.
Produkcja wymaga szybkiego dostosowania sity roboczej pod wzgledem wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji (Cedefop 2023) (tabela 6).

1 7rédto: Cedefop (2022) Are Microcrentials becoming a big deal?
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«|Wprowadzenie nowych technologii produkcji i rosnacy poziom ztozonosci
technologicznej

ePojawienie sie nowych materiatow
*Rosngca automatyzacja i robotyzacja produkcji przemystowej poprzez Przemyst 4.0
Cyfryzacja i skrocenie fancuchdéw wartosci

*Rosngce zapotrzebowanie na interdyscyplinarng i szerszg wiedze podstawowa

Tabela 6 — Gtéwne zmiany w branzy produkcyjnej

Zrédto: Na podstawie Cedefop 2020, str. 38

Przemyst musi sie szybko dostosowac, a sita robocza bedzie musiata zosta¢ przekwalifikowana
i/lub podniesiona, aby sprostaé tym strukturalnym zmianom w technologii i maszynach.

3.2 Gtéwne cechy charakterystyczne

Mimo ze mikropo$wiadczenia nie sg jeszcze jasno i spdjnie okreslone, CEDEFOP? zidentyfikowat
kilka nadrzednych cech, ktdre sg czesto uzywane i probuje je zbadac, majac na uwadze definicje
kwalifikacji, zgodnie z zaleceniem?® EQF 2017:

Aby zwiekszy¢ przejrzystosé i zrozumienie dla wszystkich, ponizej przedstawiono niezbedne i
sugerowane informacje, ktére powinny by¢ czescig elementdw. Elementy oznaczone gwiazdka
(*) sq opcjonalne:

2 Cedefop (2022). Microcredentials for labour market education and training: first look at mapping
icrocredentials in European labour-market-related education, training and learning: take-up,
characteristics and functions

3 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017H0615(01)
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a) ldentyfikacja osoby uczacej sie;

b) Tytut mikroposwiadczenia;

c) Czas trwania zaje¢ edukacyjnych;

d) organizator kursu

e) Okreslenie tresci potrzebnych do osiggniecia efektow uczenia sie (ECTS, o ile to
mozliwe);

f) Poziom doswiadczenia edukacyjnego prowadzgcego do mikroposwiadczenia (EQF lub
NQF);

g) Efekty uczenia sie;

h) Forma uczestnictwa w zajeciach edukacyjnych;

i) Wymagania wstepne*;

j) Sposdb oceniania;

k) Nadzor i potwierdzenie tozsamosci podczas oceny*;

I) Gwarancja jakosci, ze wskazaniem organu zapewniajgcego odpowiednig jakos¢ kursu;
m) Uzyskany stopien*;

n) Opcje integracji/uktadania*®;

o) Informacje dodatkowe

3.3 Mikroposwiadczenia i gwarancja jakosci

Brak przejrzystosci jest wskazywany jako czynnik wptywajgcy na zapewnienie jakosci
mikroposwiadczen i jedna z gtéwnych barier dla ich uznawania. Aby zwiekszy¢ zaufanie do
procesu, potrzebna jest przejrzystos¢ w trzech wymiarach:
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Jakos¢
poswiadczenia

Doswiadczenie
edukacyjne

Podmiot
wydajacy
poswiadczenia

Rysunek 2 Wymiary gwarancji jakosci

Pierwszy wymiar jest zwigzany z jakoscig samego poswiadczenia, co oznacza autentycznos¢ i
technologie, ktdra je wspiera. Ponadto, w drugim wymiarze, uczenie sie doswiadczane w ramach
poswiadczen, w petni powigzane z jakoscig tresci. | wreszcie, zaufanie i reputacja dostawcy Te trzy
aspekty zostaty zidentyfikowane.

Podsumowujgc i opierajac sie na raporcie koicowym Komisji Europejskiej (2020) oraz raporcie
NESET (2020), zaleca sie, aby mikroposwiadczenia byty zgodne z aktualnymi standardami
europejskimi i kluczowymi elementami formalnego uznawania i zapewniania jakosci w
szkolnictwie wyzszym, a ponadto, aby dokona¢ przegladu i doda¢ dodatkowe $rodki zapewniania
jakosci w obliczu cyfryzacji w nauczaniu i uczeniu sie, gdy mikroposwiadczenia mogg byc
dostarczane w kilku wirtualnych srodowiskach.

W przypadku sektora ksztatcenia i szkolenia zawodowego na poziomie $rednim lub sektora
ksztatcenia dorostych zaleca sie, aby gwarantowanie jakosci odbywato sie zgodnie z
zaleceniami/zasadami dotyczgcymi jakosci kwalifikacji zawartymi w zaleceniu Rady (2017) w
sprawie europejskich ram kwalifikacji dla uczenia sie przez cate Zycie i europejskich ram
kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie.

3.4 Sposdb dostarczenia i rodzaj certyfikac;ji

Sposdb dostarczania mikroposwiadczen ma kilka opcji dotyczacych formatu. Mogg by¢
dostarczane w trybie stacjonarnym, online lub mieszanym. Kazda z tych opcji ma swoje
pozytywne aspekty, wskazujemy na opcje online i mieszane, zgodnie z analizami Digigreen z PR1
"Methodologies for the digital training and assessment", ktérych raport wykazat, ze "wiekszos¢
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uczestnikdw uwazata, ze wyktady hybrydowe, online i twarzg w twarz sg najlepszg metodg uczenia
sie pod wzgledem rodzaju lekcji".

Opcja nauczania online daje mozliwos¢ wiekszej swobody, jesli chodzi o miejsce i czas poswiecony
na nauke.

Jednak ten temat nie jest zgodny dla wszystkich graczy. Instytucje szkoleniowe zazwyczaj wolg
dostarcza¢ mikrokwalifikacje w srodowisku edukacyjnym opartym na klasie, podczas gdy firmy
wybierajg nauczanie mieszane lub nawet online (Cedefop 2022).

Jesli chodzi o czas trwania mikrokwalifikacji, dtugos¢ doswiadczenia edukacyjnego rézni sie
znacznie w zaleznosci od dostawcy i jego celu. Gdy dziatalno$¢ edukacyjna jest bardzo specyficzna
i waska, z ograniczonymi umiejetnosciami i kompetencjami, czas jej trwania jest krotszy w
poréwnaniu z innymi ogélnymi kwalifikacjami.

Jesli chodzi o ocene, wedtug Cedefop (2022) jest to kluczowy temat w kazdym procesie uczenia
sie, poniewaz moze odzwierciedla¢ jakos¢ i zaufanie do poswiadczen. W tym celu
mikropos$wiadczenia mogg wykorzystywac rézne metody oceny, a dowody sg zwykle oparte na
obecnosci ucznidw, ale gtdwnie na zadaniach, ktére mogg lepiej odzwierciedla¢ zdobytg wiedze.
Wreszcie, oceny sg zwykle przeprowadzane wewnetrznie i podejmowane przez
zewnetrznych/niezaleznych partnerdéw.

3.5 Mikroposwiadczenia i przydzielanie punktéw

Europejski System Transferu i Akumulacji Punktow (ECTS) zostat zidentyfikowany jako jedno z
rozwigzan wspierajgcych podejscie do punktéow w poswiadczeniach mikro. ECTS jest uznanym
systemem umozliwiajgcym okreslenie efektéw uczenia sie (LO) oraz oszacowanie naktadu pracy i
czasu trwania kursu jako czegos$ mierzalnego. Zapewnia on przejrzystos¢ mikroposwiadczen i
oprocz tego, ze jest zharmonizowanym systemem, jest rowniez stosowany i uznawany w catej
Europie.

Oprocz tego, ze ECTS jest zblizony do szkolnictwa wyzszego, Komisja Europejska (2020) oczekuje,
ze mozna go rozszerzy¢ na inne poziomy.

Kolejng zaletg mikroposwiadczen wykorzystujgcych ECTS jest utatwienie krajowego i
miedzynarodowego uznawania krotkich kurséw jako niezaleznych modutéw lub potencjalnych
czesci kwalifikacji.

Zgodnie z raportem NESET (Orr, 2020), funkcjonalnos¢ mikrokwalifikacji polega na tym, ze moga
one by¢ zaréwno zaliczane, jak i niezaliczane. Daje to studentom mozliwos$¢ wyboru i
dostosowania $Sciezki zgodnie z ich preferencjami lub potrzebami. Wazne jest, aby podkresli¢ fakt,
ze oczekuje sie, ze poziom ztozonosSci i wymagana samodzielno$¢ powinna by¢é obecna w
mikropos$wiadczeniu zgodnie z tym rozréznieniem.
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Definicja punktéw dla ram mikrokwalifikacji nie jest obecnie zgodna (Komisja Europejska 2020),
istnieja jednak wzgledy, ktére

"sugeruja, ze mikrokwalifikacje powinny opiera¢ sie na umownym naktadzie pracy wynoszacym
100-150 godzin (w tym weryfikacja i ukonczenie oceny koricowej). Odpowiada to 4-6 punktom
ECTS. Inni argumentowali, ze nawet 1 punkt ECTS moze by¢ zaakceptowany jako naktad pracy
zwigzany z mikro-poswiadczeniami. Na drugim koricu mozliwej skali wspomniano o 60 lub 90
punktach ECTS, z ktérych ten ostatni bytby juz bardzo zblizony do rozmiaru kwalifikacji krotkiego
cyklu" (Komisja Europejska 2020, s. 16).

Wspomniano réwniez, ze przy ograniczaniu mikro poswiadczen do liczby punktéw ECTS istnieje
ryzyko ograniczenia innowacji edukacyjnych i dostepnosci.

Raport Komisji Europejskiej (2020) okreslit jako kwestie kluczowe nastepujgce tematy:
- Zalecenie, aby mikro poswiadczenia byty w miare mozliwosci powigzane z ECTS;

- Jesli chodzi o zakres punktéw ECTS lub liczbe godzin nauki prowadzacg do mikroreferencji,
kluczowym punktem jest nie ustalanie zakresu, aby umozliwi¢ swobode, pomimo trudnosci przy
poréownywaniu mikroreferenciji;

- Aby zapewni¢ maksymalng elastycznos$é, zaleca sie wprowadzenie minimum 1 punktu ECTS
(miedzy 25 a 30 godzin) i gérnego limitu petnego stopnia. Oznacza to od 1 do 6 punktéw ECTS za
pojedyncze mikroposwiadczenie.

- Zidentyfikowano  rowniez  mozliwos¢  potgczenia  kilku  mikroposwiadczen = w
makroposwiadczenie, cho¢ bez zadnych zmian.

- Zwrdécono réwniez uwage na tgczenie mikroposwiadczen, z zastrzezeniem, ze potgczenie kilku
mikropos$wiadczen nie moze prowadzi¢ do automatycznego uzyskania petnego dyplomu.

Ponizsze tabele podsumowujg przydziat punktow w kontekscie Digigreen:

Dane cyfrowe i informacje cyfrowe 3,5 4

Urzadzenia i sprzet cyfrowy 6 5

Symulacja proceséw i produktow 0 4

Ekosystem biznesowy / innowacyjny model i

strategia cyfrowa 0 0,5
Bezpieczenstwo i higiena pracy 1 0,5

Nakfad pracy
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Zréwnowazona produkcja 3 3,5
Zuzycie zasobow i Srodki majgce na celu jego

ograniczenie 3 2

Ztom | odpady 3 2

Utylizacja i recykling 2 1

Emisje zanieczyszczen i Srodki majgce na celu ich

ograniczenie 3 2

Nakfad pracy

Komunikacja - pionowa i pozioma 2
Etyka 1,5

Nakladpracy| 7 [ -

Whnioski

Gdy Digigreen zgtosit kluczowe wnioski uzyskane z analizy kwestionariuszy, podsumowane w
tabeli (zatacznik 1) i majac na uwadze rewolucje 4.0 w przemysle, potrzeba posiadania sprawnych
i inteligentnych rozwigzan edukacyjnych stata sie priorytetem, przy jednoczesnym zachowaniu
standardow jakosci.

Zwiekszenie ksztatcenia ustawicznego, pozwalajgce firmom i pracownikom nadazaé za cyfrowymi
i ekologicznymi trendami w procesie produkgji i logistyki, byto punktem wyjscia dla tego projektu
ram szkoleniowych i oceny.

Ramy szkoleniowe zostaty zaprojektowane pod katem efektow uczenia sie, wskazujgc wiedze,
umiejetnosci i niezaleznosé¢ / obowigzki dla kazdej opracowanej jednostki kompetencyjnej.
Jednostki kompetencji Digigreen, w sumie trzy, obejmujg gtdéwne potrzeby zidentyfikowane w
zapytaniu do firm przemystowych, w Rezultacie Projektu 1. Ponadto kazda jednostka kompetencji
zostata zaprojektowana, przy okreslaniu szczegdtowej wiedzy, przydziatu godzin / punktdéw, aby
zachowac zgodnos¢ z zaleceniami dotyczgcymi projektowania mikroposwiadczen.
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Cyfrowa i zielona transformacja to co$ wiecej niz przeksztatcenie wizji firmy, ale przede wszystkim
wsparcie treneréw i organizatorow szkolen, ktérzy bedg zaangazowani w szkolenie pracownikéw
w zakresie cyfrowej i zielonej transformacji, zwigzanej z niedoborem kompetenciji.

Copyright © by Digigreen All Rights Reserved | Training and Assessment Frame Design




Co-funded by £
the European Union n(lfs

Bibliografia

Cedefop (2023). Microcredentials for labour market education and training: microcredentials
and evolving qualifications systems. Luxembourg: Publications Office. Cedefop research paper,
No 89. http://data.europa.eu/doi/10.2801/566352 (Luty 2023)

Cedefop (2022). Microcredentials for labour market education and training: first lookat mapping
microcredentials in European labour-market-related education, trainingand learning: take-up,
characteristics and functions. Luxembourg: Publications Office. Cedefop research paper, No 87.

Dostepne na: http://data.europa.eu/doi/10.2801/351271 (Grudzien 2022)

Cedefop (2022) Briefing note - Are microcredentials becoming a big deal?
Dostepne na:

https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/9171 (Styczen 2023)

2017 — EQF rekomendacje
Dostepne na:

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017H0615(01)

(Styczen 2023)

European Commission 2020 - Final Report A European Approach to Micro-credentials: Output of
Micro-credentials higher education consultation group

Dostepne na:

https://education.ec.europa.eu/sites/default/files/document-library-docs/european-approach-

micro-credentials-higher-education-consultation-group-output-final-report.pdf

(Grudzien 2020)

Orr, D., Pupinis, M., and Kirdulyté, G. (2020). ‘Towards a European approach to micro-credentials:
a study of practices and commonalities in offering micro-credentials in European higher
education’, NESET report, Luxembourg: Publications Office of the European Union.
10.2766/7338.

Dostepne na:

Copyright © by Digigreen All Rights Reserved | Training and Assessment Frame Design



http://data.europa.eu/doi/10.2801/566352
http://data.europa.eu/doi/10.2801/351271
https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/9171
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017H0615(01)
https://education.ec.europa.eu/sites/default/files/document-library-docs/european-approach-micro-credentials-higher-education-consultation-group-output-final-report.pdf
https://education.ec.europa.eu/sites/default/files/document-library-docs/european-approach-micro-credentials-higher-education-consultation-group-output-final-report.pdf

Co-funded by £
the European Union n//'/n

https://education.ec.europa.eu/sites/default/files/document-library-docs/towards-european-

approach-micro-credentials-analytical-report.pdf (Styczen 2022)

European Commission, 2017a. Council recommendation of 22 May 2017 on the European
Qualifications Framework for lifelong learning and repealing the recommendation of the
European Parliament and of the Council of 23 April 2008 on the establishment of the European
Qualifications Framework. [Online]

Dostepne na: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017H0615(01)
(Listopad 2022)

Cedefop (2008). Terminology of European education and training policy: a selection of 100 key
terms. Luxembourg: Publications Office.

Dostepne na:

https://www.cedefop.europa.eu/files/4064 en.pdf (Luty 2023)

Copyright © by Digigreen All Rights Reserved | Training and Assessment Frame Design



https://education.ec.europa.eu/sites/default/files/document-library-docs/towards-european-approach-micro-credentials-analytical-report.pdf
https://education.ec.europa.eu/sites/default/files/document-library-docs/towards-european-approach-micro-credentials-analytical-report.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017H0615(01)
https://www.cedefop.europa.eu/files/4064_en.pdf

Co-funded by P
the European Union D//'\‘

Zatacznik 1

(Matrix)
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Zatacznik 2

Funkcje mikroposwiadczen (Matrix)

CU DG1 Cyfrowa transformacja w produkcji i logistyce

Identyfikacja osoby uczacej sie;

Tytut mikroposwiadczenia;

Czas trwania zajec¢ edukacyjnych;
organizator kursu

Okreslenie tresci potrzebnych do osiggniecia
efektéw uczenia sie (ECTS, oileto mozliwe);

Poziom doswiadczenia edukacyjnego
prowadzacego do mikroposwiadczenia (EQF
lub NQF);

Efekty uczenia sie;

Forma uczestnictwa w zajeciach
edukacyjnych;

Wymagania wstepne*;

Sposdb oceniania;

Nadzor i potwierdzenie tozsamosci podczas
oceny*;

Gwarancja jakosci, ze wskazaniem organu
zapewniajgcego odpowiednig jakos¢ kursu;

Uzyskany stopien®;

Opcje integracji *;

Informacje dodatkowe

(*) elementy opcjonalne

CU DG2 Ekologiczna produkcja

Identyfikacja osoby uczacej sie;

Tytut mikroposwiadczenia;

Czas trwania zaje¢ edukacyjnych;
organizator kursu

Okreslenie tresci potrzebnych do osiggniecia
efektow uczenia sie (ECTS, oileto mozliwe);

Poziom doswiadczenia edukacyjnego
prowadzgcego do mikroposwiadczenia (EQF
lub NQF);

Efekty uczenia sie;

Forma uczestnictwa w zajeciach
edukacyjnych;

Wymagania wstepne*;
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Sposdb oceniania;

Nadzér i potwierdzenie tozsamosci podczas
oceny*;

Gwarancja jakosci, ze wskazaniem organu
zapewniajgcego odpowiednig jakos¢ kursu;

Uzyskany stopien®;

Opcje integracji *;

Informacje dodatkowe

(*) elementy opcjonalne

CU DG3. Umiejetnosci transwersalne / migkkie

Identyfikacja osoby uczacej sie;

Tytut mikroposwiadczenia;

Czas trwania zaje¢ edukacyjnych;
organizator kursu

Okreslenie tresci potrzebnych do osiggniecia
efektéw uczenia sie (ECTS, oileto mozliwe);

Poziom doswiadczenia edukacyjnego
prowadzacego do mikroposwiadczenia (EQF
lub NQF);

Efekty uczenia sie;

Forma uczestnictwa w zajeciach
edukacyjnych;

Wymagania wstepne*;

Sposdb oceniania;

Nadzor i potwierdzenie tozsamosci podczas
oceny*;

Gwarancja jakosci, ze wskazaniem organu
zapewniajgcego odpowiednig jakos¢ kursu;

Uzyskany stopien*;

Opcje integracji *;

Informacje dodatkowe

(*) elementy opcjonalne
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